Handleiding:
De Trydan Pro verbinden met een ChargeTech
CPO

Wanneer u de installatie & configuratie van de V2C Trydan Pro heeft voltooid en deze wilt
verbinden met een ChargeTech CPO, volgt u de onderstaande stappen:

1. Voorbereiding

e Installateur: Indien u nog geen installateurs account heeft, maakt u er een aan via
portal.chargetech.nl/installer.
o Tip: Gebruik uw smartphone om het account aan te maken. U heeft deze later
nodig om ter plaatse de QR-code te scannen.
o Bestel 5 werkdagen voordat u de installatie gaat doen deze QR code door een
e-mail te sturen naar verkoop@chargetech.nl.
Vermeld in deze meldt dat u een QR wilt voor de ChargeTech CPO. Belangrijk is
dat u het serienummer van de V2C en uw adresgegevens in de mail vermeldt.
e Gebruiker: Maak een account aan op portal.chargertech.nl. Zie onderaan deze
handleiding wat tips. Komt u er niet uit? Bel dan gerust met de support

2. Openbaar maken van de V2C

Nadat de V2C is geinstalleerd en geconfigureerd, moet u deze openbaar maken zodat de
ChargeTech CPO de lader kan “oppakken” in de cloud.

Open de V2C App en ga naar Instellingen.

1. Selecteer het menu OCPP.
2. Schakel OCPP in door het witte keuzerondje aan de rechterkant van de balk te

selecteren.


https://portal.chargetech.nl
mailto:verkoop@chargetech.nl
https://www.chargertech.nl/customer/account/login/

3. Vul het webadres van uw CPO in. Voor ChargeTech CPO is dit:
wss://ocpp.robo-charge.net.
4. Voer de ID van uw lader in. Deze staat op de sticker aan de rechterkant van uw toestel

of op het eerste Instellingenscherm (bijvoorbeeld: 2UEE7N).
5. Klik op Opslaan.

Wacht vervolgens ongeveer 5 minuten zodat de verbinding tot stand kan komen.
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3. Installateurs Account en gebruikersconfiguratie



1. Log, via uw smartphone, in op uw installateur account en klik in het menu op
Installateur.
2. Volg de installateurs flow om de configuratie compleet te maken.

Wanneer de configuratie is voltooid, kan de gebruiker zijn ChargeTech CPO-gebruikersaccount
koppelen aan het toestel. Hiervoor dient de klant een gebruikersaccount aan te maken via
portal.chargetech.nl.

4. Laatste stap is dus voor de gebruiker (dit kan ook vooraf):

Aanmelden als gebruiker via portal.chargetech.nl

e Bent u particulier? Meld u dan aan als particulier. (Het is mogelijk dat u de
abonnementskosten declareert bij uw werkgever of bedrijf.)

e Gebruikt u het toestel zakelijk? Meld u dan aan als Company. Hier kunt u ook
meerdere laadstations onder één account beheren.

e Heeft u een groot account, meerdere locaties, of bent u VVE of leaserijder? Neem
dan contact op met het supporthummer voor verdere ondersteuning.

ChargeTech CPO Support: +31 418 225010
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